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E | foro que hoy nos convoca, “Bai revisar lo que se ha hecho hasta ahora
lance y perspectivas de la modef- y, como resultado del analisis, encauzar
nizacion del sector salud”, se inscribe gn un conjunto de nuevas acciones en los
el marco de las actividades que ESAN proximos afios.
desarrolla en el campo de la formacio
y capacitacion en gerencia de servicigs ESAN ha mantenido un interés cre-
de salud y tiene por objetivo central hg- ciente por el desarrollo de las habilidades
cer una revision de lo actuado en Igs gerenciales de los directivos y ejecutivos
ultimos afios de la reforma en salud, cgn del sector desde que en 1994 formara
el propésito de determinar qué perspec- parte del conjunto de instituciones que
tivas ofrece este proceso. realizé el estudio mas grande que sobre
la salud se haya hecho en el Pert: Analisis
Hoy nos acompafan cinco expertos del Sector Salud, Proyecto ANSSA Per(.
en el tema, quienes van a transmitirngs
sus experiencias, sus puntos de vistaly, En 1989, la Direccién de Investiga-
ademas, estoy seguro, también su visipn ciones inicid la elaboracion del proyecto
critica de lo que ha sido el proceso de que culminaria con el establecimiento del
reforma del sector salud hasta el momep- “Programa de Gerencia de Clinicas y
to. A ninguno de los presentes escapa|la Hospitales”. El proposito era dotar a las
necesidad que, actualmente, tiene esteorganizaciones prestadoras de servicios
sector de profundizar y de mejorar aque- de salud de los cuadros administrativos
llos aspectos en los cuales el proceso decapaces de lograr los objetivos institu-
reforma todavia no ha logrado los éxitos cionales con eficacia y eficiencia.
esperados. Creo que estamos en una
coyuntura precisa para hacer un alto |y Desde un principio, fue claro para
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ESAN que tendria que disefiar su prg
grama con un enfoque dirigido a mejors
la gerencia de las organizaciones prest
doras de servicios de salud mediante
desarrollo de contenidos tedricos y la d
fusion de experiencias propias del sectq
Esto implicaba un gran reto para la ES
cuela, la primera escuela de negocic
creada en Latinoamérica.

D

De esta manera, fueron objetivos d¢
programa: i) Profundizar y ampliar e
conocimiento de los determinantes ec
némicos, sociales, culturales, tecnolég
cos y administrativos que influyen y/a
condicionan la salud individual y colec:
tiva y ii) Desarrollar las habilidades vy
destrezas necesarias para aplicar los
nocimientos administrativos adquiridos
la solucion de los problemas de salud ¢
la comunidad.

Finalmente, con la asesoria y apoy
de la AUPHA (Association of University
Programs in Health Administration) y la
participacion de 30 profesionales de d
versas organizaciones del sector saly
tanto privadas como publicd&sSAN dicto
por primera vezl “Programa de Geren-
cia de Clinicas y Hospitales” del 27 d¢
agosto de 1992 al 28 de mayo de 199
En aquella oportunidad, los cursos fuerg
conducidos, en su gran mayoria, pd
profesores invitados procedentes de |
distintos programas latinoamericanos d
administracion de servicios de salu
reconocidos por la AUPHA.

Pocos meses después, en agosto
1992, ESAN organiz6 un encuentro in
ternacional en el que se debati6é tanto
tema de la ensefianza de la administraci
de la salud como la problematica asocia
a la prestacién de servicios de salud. L
ponencias de este foro fueron luego r

L

a Directores de Institutos Especializados y

D

3. (PCMI), ejecutado en el marco del Pro-

esan-cuadernos de difusién

- cogidas en el libroAdministracién de la
r salud: enfoques, tendencias, propuestas

a- editado por ESAN/IDE en junio de 1994.
el

Posteriormente, durante el primer
r. semestre de 1996, la Escuela realizé un
- estudio de consultoria para el Programa
s de Fortalecimiento de Servicios de Sa-
lud del Ministerio de Salud (Minsa):

“Financiamiento del Sector Salud”. Para

2| ello formd un consorcio con AUPHA,

FUNSALUD de México y SEVERS de

D- Argentina.

Igualmente, por encargo del Programa
de Fortalecimiento de Servicios de Salud
del Minsa, ESAN ha dictado diversos

o-cursos: “Curso de Alta Gerencia para

e Hospitales Nacionales del Ministerio de
Salud”, “Curso de Gerencia Basica de
Servicios de Salud”, en cinco subregiones

0 de salud del interior del Perd, y cursos
de gestion en las redes de establecimien-
tos y servicios de salud: grupo hospitales

- de referencia regional/subregional.

d,

Un trabajo de trascendencia para

ESAN ha sido también el Programa de

Capacitacion en Salud Materno Infantil

n yecto 2000 del Minsa y que abarc6 doce

r regionesy subregiones de salBdra este

DS programa, la Escuela formé un consorcio

e con otras tres instituciones: el Instituto

d de Salud Nutricional, el Movimiento
Manuela Ramos y la Facultad de Medi-
cina de San Fernando, de la Universidad

deNacional Mayor de San Marcos.

el La Escuela ha colaborado también
oncon el ex Instituto Peruano de Seguridad
la Social, Essalud, organizaciones privadas
as y otras instituciones dedicadas a este
p- campo de actividad, a través de la rea-
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lizacién de diversos estudios en aspectps Salud”, nuestro méas reciente producto
tales como medicion de productividad, académico, que busca proporcionar a los
patrones de comportamiento del usuarip, participantes las herramientas para la
reestructuracién y reordenamiento de¢l gestion del cambio. Les brinda, para ello,
sistema de prestaciones asistenciales|y,una sélida base de conocimientos de las
sobre todo, con mudltiples actividades de funciones administrativas y de las ten-
capacitacion. dencias globales de la gestion en salud
y, paralelamente, desarrolla en ellos las

La experiencia acumulada se ha vo]- competencias de gestion personales para
cado en el “Programa de Alta Especia- que contribuyan, efectivamente, al cre-
lizacion en Gerencia en Servicios de cimiento de sus instituciones.




