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Partners académicos:

https://www.esan.edu.pe/maestrias/gerencia-de-servicios-de-salud-semipresencial?ciudad=lima&modalidad=semipresencial


ESAN, PRESENTE EN LOS

RANKINGS MÁS
PRESTIGIOSOS

Acreditaciones de ESAN Membresías de ESAN



ESAN Graduate School of Business ofrece desde el año 2008 la 
Maestría en Gerencia de Servicios de Salud, como una respuesta 
a los serios retos que dicho sector enfrenta en nuestro país.
Les presentamos un programa actualizado con la visión 
internacional de siempre, como un aporte para todos aquellos 
profesionales interesados en gerenciar instituciones de salud, 
sea desde el lado privado como desde el público. La calidad de 
la currícula y la experiencia de la plana docente están al nivel de 
los mejores programas especializados de la región.
Enriquecida con tres certificaciones internacionales, la Maestría 
en Gerencia de Servicios de Salud de ESAN es un factor 
diferenciador de innegable valor para sus graduados.

PRESENTACIÓN DE 
LA MAESTRÍA

NUESTROS 
PILARES

RED DE 
GRADUADOS

ESTRUCTURA 
ACADÉMICA

PLANA DOCENTE 
Y MODELO DE 
ENSEÑANZA

ENFOQUE GLOBAL



La currícula de la Maestría en Gerencia de Servicios de Salud contempla 
3 Seminarios Internacionales, distribuidos en cada uno de los periodos 
académicos.
Estos Seminarios Internacionales tienen como objetivo desarrollar una 
perspectiva global en el participante que apoya el proceso de cambio 
en la gestión de los servicios de salud.

NOTA:  Los participantes asumen los gastos derivados del Seminario Internacional: pasajes aéreos, hospedaje, alimentación, transporte, 

visado, etc. Estos destinos podrían modificarse en caso surgiera un motivo de fuerza mayor, de darse este caso, se informará oportunamente 

a los participantes.

COMPONENTE
INTERNACIONAL

INTERNACIONALES
ÚNICA CON 3 SEMINARIOS

UNIVERSIDAD DE CHILE
ESCUELA DE SALUD PÚBLICA (ESP)

ROBERT STEMPEL COLLEGE 
OF PUBLIC HEALTH AND SOCIAL WORK1

2

(UNIANDES)3



Todos los años, ESAN organiza 
la International Week en enero y 
julio. Esta actividad promueve la 
exposición de los participantes 
a un ambiente global y presenta 
las últimas prácticas de manejo 
gerencial en el mundo. Se propone, 
así mismo, incentivar la interacción 
entre los más de 1,000 alumnos de 
los diversos programas de posgrado
de ESAN con los participantes 
de universidades del extranjero, 
expandiendo su red de contactos y 
su visión de un mundo globalizado. 

Los participantes de la Maestría 
en Gerencia de Servicios de Salud 
tendrán la oportunidad de participar 
en tres cursos, dos de ellos son 
considerados electivos dentro 
de la malla actual. Cada uno de 
ellos se compone de exposiciones 
magistrales, desarrollo de casos, 
material de lectura, trabajos 
individuales y grupales, así como la 
correspondiente evaluación. Todo 
el material se entregará de modo 
virtual siendo consecuentes con 
nuestra política de cuidado del 
medio ambiente.

Profesores reconocidos 

en escuelas de negocios 

de nivel mundial.

Cursos dictados 

por profesores 

internacionales, 

por edición.

+50 +1500
Participantes de

diferentes maestrías.

Participación de

alumnos extranjeros.

2 veces al año,

(en enero y julio).

Semana intensiva.

® 



Grado Académico a nombre de la Nación emitido 
por la Universidad ESAN

MAESTRO EN GERENCIA 
DE SERVICIOS DE SALUD

CERTIFICACIONES

PERIODOS ACADÉMICOS

Certificado en 
Administración de 
Servicios de Salud, 
otorgado por la 
Universidad ESAN.

AL CONCLUIR LOS DOS 
PRIMEROS PERIODOS 

ACADÉMICOS

AL CONCLUIR EL 
CUARTO PERIODO 

ACADÉMICO

AL CONCLUIR LOS DOS 
PRIMEROS PERIODOS 

ACADÉMICO

AL CONCLUIR 
SATISFACTORIAMENTE LA 

MAESTRÍA Y LUEGO DE 
SUSTENTAR Y APROBAR 
LA TESIS O TRABAJO DE 

INVESTIGACIÓNCertificado en 
Planeamiento y 
Proyectos en Salud, 
otorgado por la 
Universidad ESAN.

Certificado en 
Herramientas para 
la Gerencia de 
Servicios de Salud, 
otorgado por la 
Universidad ESAN.

Maestro en Gerencia 
de Servicios de 
Salud, otorgado por 
la Universidad ESAN 
a nombre de la 
Nación.

Certificado otorgado 
por la Universidad 
donde se realice el 
Seminario Interna-
cional I.

Certificado otorgado 
por la Universidad 
donde se realice el 
Seminario Interna-
cional III.

Certificado otorgado 
por la Universidad 
donde se realice el 
Seminario Interna-
cional II.

77

NOTA: Los Certificados por periodo se entregarán junto con el grado de maestro.



ESTRUCTURA CURRICULAR

PERIODOS ACADÉMICOS

PARA MAYOR INFORMACIÓN
CONSULTA AQUÍ

Análisis de casos en el 
sector salud

Epidemiología
general 

*Tendencias en la 
provisión de servicios 
de la salud

Economía de la salud

Ética y deontología 
en los servicios de 
la salud

Administración de la 
calidad de servicios 
de salud

Fundamentos 
de tecnología de 
información

*Diseño y formulación 
de proyectos

*Seminario 
internacional I

Administración de 
Servicios de Salud

*Contabilidad y 
presupuesto

Comportamiento 
organizacional

*Análisis y control 
financiero

Gobierno de las 
personas

Fundamentos del 
marketing estratégico

Administración de 
operaciones

*Análisis y diseño 
estratégico

Plan de negocios

Aseguramiento de 
la salud

*Gerencia financiera 
para prestadores de 
servicios de salud

Farmacoeconomía

Gerencia de contratos 
en los servicios de 
salud

Administración de 
proyectos

Gestión del cambio 
organizacional 
y resolución de 
conflictos

Innovación tecnológica 
en salud

*Planificación 
estratégica en los 
servicios de salud

*Seminario 
Internacional III

*Seminario de 
Investigación II

*Curso electivo 1

*Curso electivo 2 

Seminario de 
Investigación I

Taller de análisis de la 
situación actual de las 
instituciones de salud

Gestión clínica en las 
instituciones de salud

Regulación y 
acreditación de los 
servicios de salud

Estrategias de 
marketing de los 
servicios de salud

*Administración 
logística en los 
servicios de salud

*Administración de 
costos de los servicios 
de salud

Seminario 
Internacional II

PRIMER 
PERIODO

SEGUNDO 
PERIODO

TERCER 
PERIODO

CUARTO 
PERIODO

QUINTO PERIODO

*Curso presencial dictado en el campus de ESAN.

De acuerdo con los procesos de mejora y actualización permanente, la estructura curricular se encuentra sujeta a cambios. Dichos cambios 

serán previamente aprobados por el Consejo Universitario y comunicados con la debida anticipación. Asimismo, estos no implicarán cambio 

alguno en los precios ya informados y contratados, pagos por derechos académicos adicionales, ni mucho menos cambios o afectaciones al 

objetivo y calidad académica del programa.

https://www.esan.edu.pe/maestrias/gerencia-de-servicios-de-salud-semipresencial?ciudad=lima&modalidad=semipresencial


CONOCE A TODOS NUESTROS DOCENTES

Ph.D. en Economía con mención en Teoría Organizacional 
de la Universidad WHU – Koblenz, Otto Beisheim 
Graduate School of Management, Alemania. MBA, ESAN, 
Ingeniero Industrial, Universidad de Lima.

Médico cirujano por la Universidad Nacional Mayor de San 
Marcos. Magíster en Gerencia de Servicios de Salud por la 
Universidad ESAN. Médico titular en
Cardiología en AUNA/Clínica.

Ph.D. Management por la Universidad San Ignacio de 
Loyola. MBA por la Universidad ESAN. Actualmente 
es Gerente de Comunicación e Imagen Institucional 
FOVIPOL PNP.

Médico cirujano con Maestría de Gerencia de Servicios de 
Salud en ESAN. Miembro del Equipo de Unidad de Gestión 
de la Calidad del Ministerio de Salud del Perú. Miembro 
del Consejo Directivo de INACAL. 

Ha sido Access Manager de Pfizer. Actualmente es 
Andean Access Manager de 3M donde lidera las 
estrategias de acceso de la región andina (Perú, Ecuador, 
Bolivia y Paraguay).

Médico cirujano, graduada de la Universidad Nacional de 
San Agustín de Arequipa, con especialidad en Seguridad 
del Paciente, Calidad, Informática y Liderazgo de los 
servicios de salud en Harvard Medical School , con Master 
en Gestión de los Servicios de Salud. Experiencia en 
Auditoría Médica, Epidemiología, Investigación clínica. 
MBA en Gestión de Riesgos - Ealde School. Actualmente 
es Risk Management Officer en INEN.

Médico cirujano, especialista en Gestión en Salud, con 
Maestría en Gerencia de Servicios de Salud en ESAN. 
Actualmente es Gerente General de la Clínica Javier 
Prado.

Cirujano General de la Universidad Peruana Cayetano 
Heredia con entrenamiento en postgrado con Máster en 
Control de Enfermedades Infecciosas y Tropicales en la 
UPCH. Actualmente es Director de Calidad de la Clínica 
Anglo América.

Ph.D. en ciencias de la administración. Desde el año 2006, 
es un erudito académico en la Universidad de Maastricht. 
Tiene su propia consultora llamada Archypel Consulting.

Cuenta con amplia experiencia gerencial en la definición 
de políticas de aseguramiento y calidad de la atención 
en salud. Consultor y director de proyectos en empresas 
internacionales.

LYDIA 
ARBAIZA

RAFAEL 
DOIG

RAFAEL 
FLORIAN

KATIA 
GRANADOS

ROSINA 
HINOJOSA

JOANA 
FRANCO

JORGE 
RUIZ

HUGO 
SIU

MARK 
GOVERS

ÁLVARO MUÑOZ

Estudios doctorales en administración en el Programa 
Doctoral ESADE - ESAN. MBA de ESAN. Maestría en 
Administración de Tecnologías de Información del 
Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de 
Monterrey - ITESM. Economista de la Universidad de Lima. 
Director de la Maestría en Gerencia de Servicios de Salud 
de ESAN. 

DIRECTOR DE LA MAESTRÍA

CÉSAR 
NEVES

PLANA DOCENTE 
DE RECONOCIDA TRAYECTORIA

https://www.esan.edu.pe/maestrias/gerencia-de-servicios-de-salud-semipresencial/docentes


INFORMES E INSCRIPCIONES:

Lima
Ejecutiva comercial: Susan Morán V.
C/ 944 462 683
E/ smoranv@esan.edu.pe
Alonso de Molina 3632, Monterrico, Surco

Piura
Ejecutiva comercial: Margaret Leandres
T/ (073) 333 016
C/ 990 077 915 / 969 724 422
E/ mleandres@esan.edu.pe

Trujillo
Ejecutiva comercial: Nícida Méndez
T/ (044) 243 191
C/ 990 077 897 / 975 360 044 / 948 312 846
E/ nmendez@esan.edu.pe

Arequipa
Ejecutiva comercial: Glendy Torreblanca
C/ 966 955 350 / 974 203 113 / 990 077 911
E/ gtorreblanca@esan.edu.pe

Chiclayo
Ejecutiva comercial: Clara Leandres
T/ (074) 236 400
C/ 944 942 044 / 981 148 055
E/ cleandres@esan.edu.pe

Ica
Ejecutiva comercial: Melody Candela Romero
C/ 942 046 916
E/ mcandelar@esan.edu.pe

Huancayo
Ejecutiva comercial: Monica Cutipa
E/ mcutipa@esan.edu.pe

Otras regiones
Ejecutiva comercial: Katia Fribourg
C/ 981 713 576
E/ kfribourg@esan.edu.pe 

conexionesan.com             @esanperu            esanmaestrias

esan.edu.pe

ADMISIÓN

https://www.esan.edu.pe/maestrias/gerencia-de-servicios-de-salud-semipresencial/admision

