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Antilider: persona téxica que
pone enriesgo a la empresa
Si no es detectada a tiempo

El personal, al verse en un mal clima laboral, genera sentimientos de
rebeldia, hostilidad y venganza. Mejorar el ambiente recae en Recursos
Humanos y en los colaboradores.

Rasgos para reconocer a un antilider

Es pedante, soberbio y hostigador
permanentemente.

Se asigna los méritos
de otros

No reconoce ni felicita
trabajos bien hechos.

Siente la necesidad de
tener el control absoluto.

Hace aportes
irrelevantes

En cuanto a él, obliga
a ser escuchado y
destacado.

Sinvergiienza
disfrazado

Siente que todos estan en su
contra. Querra tomar venganza
frente a esta situacion.
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¢Alguna vez estuvo emocionado
porempezar unnuevo trabajo, pero
alingresar se top6 con un mal jefe?
Se decepciondy alos pocos meses
de comenzar tuvo queretirarse por
elmal climalaboral.

Existe una serie de caracteristi-
cas para identificar a estas perso-
nas, llamadas téxicas, y asi poder
mejorarlarelacién a futuro.

Unmal jefe en el Pertisuele ser

1 é¢Comoidentificarlas?
soberbioyabusador. Paradistin-

EN CORTO

Recomendaciones. Los especia-
listas sostienen que si el antilide-
razgo predomina en la empresa,
lo mejor sera buscar otro trabajo
rapidamente. Pero, si es un caso
aislado, trate de sobrellevar la
situacion.

En el futuro, lo aprendido le
ayudara a ser un buen jefe cuando
ascienda. Ademas, debe denun-
ciar cualquier abuso. Es clave que
el colaborador se sienta seguro
dentro de la empresa.

Abusa del poder

El antilider pide
cualquier cosa para que
se note su presencia.

Odia a quienes le
hacen sombra

Se coloca como victima
Y ve conspiraciones
donde no existen.

Se disfraza segun el caso.
Puede ser desde sabelotodo-
hasta bromistas.

Se victimiza

Aparenta una persona ética e
invulnerable, pero es capaz de
cometer cosas atroces.

“Sila empresaretiene
personal toxico; habra
negativismo, pasividad
y hasta podra desatar
conductas delictivas”.

guirlo, demandahalagosyreveren-
cias. Ademads, no acepta discrepan-
cias, no escucha, solo impone, so-
breexige,amenazaydespide, sefiala
Luis Felipe Calderén, profesor de
ESAN Graduate School of Business.

Unmallidersuelecriticarlalabor
de otros para destruirlos, comple-

menta GiancarloAmeghino, geren-
tede GestiényDesarrollo Humano
del Grupo Crosland.

Daiio enlacompaiiia
2 La empresa se verd afectada

gravemente si contintarete-
niendoalmallider. Siloscolaborado-
res optan por quedarse, habra pasi-
vidad, negativismoyhastapodrades-
atar conductas delictivas (robarle a
lacompafifaodemorarlostrabajos),
sefiala Calderdn.

“Solo pensaran en sobrevivir, no
aportardnniinnovardn;ysedesen-
cadenaransituacionesderebeldia,
hostilidad y/ovenganza”, afiade.
3 Paraenfrentarse al mal li-

der, primero se debe identi-
ficar los demas perfiles que ocu-
panlosaltos puestos. Por ejemplo,
existen dos casos de personas toxi-
cas en las empresas: aislados
(cuando la persona es solo el jefe
directo) osistémicos (significaque
elorganigramaestd compuestode
maloslideres).

Enel primer caso, Calderénreco-
miendaconversarconfidencialmen-
te conel drea de Recursos Humanos
paraque evaldela situacion. Segui-
damente, ellosbuscaranunasolucion
coneljefe problemaoconsuliderin-
mediato. Con respecto al segundo
caso, con unsistema corrompido, el
especialistarecalcaquesololosma-
los, mediocres y resignados queda-
ranenelarea, sinmucho futuro.

En cambio, Ameghino aconseja
frente a esta situacién que el inte-
grante masrepresentativoy madu-
ro se acerque a conversar con el li-
der exponiendo las conductas in-
adecuadas.

Mejoradentrodelarea
4 Larelacién entre jefe y cola-

borador puede mejorar siem-
preycuandoelliderentiendaquesu
anterior comportamiento no apor-
tabaaldesarrollodel equiponidela
compafiia. Ameghino recalca que
“ahoratendra queenfocarse enmos-
trar que sitrabaja en equipo, es ser-
vicial y comunica efectivamente”.

También propone implementar

un sistema de evaluacién de com-
petencias queincluyaretroalimen-
tacidon de proveedoresy clientes.
Asimismo, el monitoreo del clima
eneldreaylaempresa, asicomode
un comité de ética que funcione.
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