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AGRÍCOLAS Y 
DIGITALES

  Para ser competitivas, sos-
tenibles y sacar provecho de 
las oportunidades que se ge-
neran, hoy las organizacio-
nes deben desarrollar proce-
sos de transformación digi-
tal. En el caso de las empresas 
agroexportadoras, esto im-
plica apostar por tecnologías 
innovadoras y aprovechar 
las múltiples ventajas de la 
conectividad para incremen-
tar su productividad.

  Si bien la agroexporta-
ción genera un dinamismo 
importante en la economía 
nacional, también es muy 
vulnerable a la variación de 
los precios internacionales. 
Por esta razón, las agroex-
portadoras deben ser muy 
efi cientes en costos y minimi-
zar los riesgos asociados. En 

ese sentido, la implementa-
ción de un proceso de trans-
formación digital les permite 
alcanzar un interesante mix 
de efi ciencia, competitividad 
y sostenibilidad.

  Pudimos conocer los bene-
fi cios de la transformación di-
gital en la experiencia de dos 
exitosas empresas agroex-
portadoras, ubicadas una al 
norte y otra al sur del país. 
Ambas comenzaron por lo 
básico: el soporte informáti-
co a la gestión, migrando sus 
obsoletos sistemas de control 
no integrados a un ‘Enterpri-
se Resource Planning’ (ERP).

  Con esto, elevaron el grado 
de control en todas las áreas de 
la empresa, especialmente en 
cuanto a costos. Además, per-
mitió la implementación de 

tableros de control integral, 
que generan alertas tempra-
nas de desvío y permiten ac-
cionar a tiempo las medidas 
correctivas correspondientes.

  El siguiente paso tecnoló-
gico fue incorporar el uso de 
drones para la georreferen-
ciación, que les permite opti-
mizar la toma de decisiones en 
tiempo real, incrementando la 
efi ciencia y reduciendo costos, 
a partir de la centralización y 
procesamiento de la informa-
ción obtenida en un sistema 
integrado que alimenta la ca-
dena de decisiones. 

  La integración de esta in-
formación, complementada 
con inteligencia artifi cial, per-
mite además optimizar siste-
mas como, por ejemplo, el de 
riego, pues la georreferencia-

Algunas agroexportadoras están logrando ser 
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“La integración de la información, 
complementada con inteligencia 
artifi cial, permite optimizar sistemas 
como, por ejemplo, el de riego”.

ción de cada árbol ofrece visi-
bilidad sobre la uniformidad 
del riego, zonas con estrés hí-
drico y fugas de agua. Con ello 
se pueden proyectar volúme-
nes de cosecha y detectar ne-
cesidades de abono y surgi-
miento de plagas, para luego 
abonar o combatir plagas de 
forma focalizada, ahorrando 
en insumos y tiempo. Simila-
res benefi cios se producen en 
el campo de la seguridad.

  Estas organizaciones colo-
caron a la transformación di-
gital como eje de su evolución 
empresarial, basada en las 
personas, porque viene apa-
rejado de un cambio cultural, 
y con ello han logrado un fun-
cionamiento ágil, dinámico y 
efi ciente, con lo que se incre-
menta el valor compartido.

  Está claro que el futuro se-
rá de las organizaciones que 
apuesten por una innovación 
orientada a la sostenibilidad, 
debido a que la digitalización 
de sus procesos les permitirá 
aprovechar con éxito las opor-
tunidades del mercado y, a su 
vez, enfrentar mejor las oscila-
ciones en los precios de venta.
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