
Maestría en

Gerencia de Servicios de Salud

Sectores de Servicios

Formando líderes que fortalecen
y transforman  el sector salud

Ecosistema



Palabras del Director

Cesar Neves

Desde 2008, ESAN Graduate School of Business ofrece la 
Maestría en Gerencia de Servicios de Salud como 
respuesta a los retos que enfrenta el sector en el país. Este 
programa actualizado combina una sólida formación en 
gestión con una visión internacional, dirigida a 
profesionales que buscan liderar instituciones de salud 
tanto públicas como privadas. 

Con una currícula de alto nivel y una plana docente con 
amplia experiencia, la maestría se posiciona entre los 
programas más reconocidos de la región. Además, ofrece 
tres certificaciones internacionales que fortalecen la 
competitividad y el desarrollo profesional de los 
egresados. 

Estudios doctorales en ESADE - ESAN. MBA por ESAN y magíster en Administración de Tecnologías de 
Información por el ITESM.  

Director de la Maestría en Gerencia de Servicios de Salud 

Gerente General de CN Soluciones SAC,  profesor afiliado y consultor empresarial. Cuenta con más de 25 
años de experiencia en cargos ejecutivos en el sector privado.

Acreditaciones de ESAN Membresías de ESAN



Plana docente y modelo de enseñanza
Integrada por docentes de primer nivel con amplia experiencia 
en gestión y conocimiento del sector salud, aporta gran valor a 
la formación, combinando metodología participativa y 
aprendizaje práctico mediante casos y trabajos grupales. 

Estructura académica
Una currícula acorde con los más exigentes estándares 
internacionales, orientada a fortalecer las capacidades 
analíticas y las competencias gerenciales de sus participantes 

Red de graduados
Nuestros graduados lideran organizaciones de salud públicas y 
privadas, compartiendo experiencias y mejores prácticas que 
fortalecen el sistema de salud peruano. 

Enfoque global
A lo largo de la maestría se realizarán tres seminarios 
internacionales de estudio a entidades prestadoras de servicios 
de salud, tanto públicas como privadas en el extranjero. Además, 
participarán en la International Week en el campus de ESAN, una 
experiencia global con actividades e intercambio académico 
junto a alumnos y profesores internacionales.

Nuestros Pilares



8 Certificaciones

Grado de Maestro en
Gerencia de Servicios de Salud

Certificados:

1

Certificado en Transformative Executive Journey5

Herramientas para la Gerencia de Servicios de Salud3

Planeamiento y Proyectos en Salud4

Administración de Servicios de Salud2

6
Gestión de Riesgos y 

Calidad en Salud

Certificado 7
Sistema Sanitario Chileno 
y Economía de la Salud

Certificado 8
Sistema de Salud 

Colombiano

Certificado

*Los certificados serán otorgados junto con el Grado de Maestro.



Componente Internacional

#12 HIGH IMPACT 
INDICATORS #15 SPAIN

TOP 20 SPAIN#90 WORLDWIDE

#5 SPAIN

#16 SPAIN

#3 SPAIN

En cada seminario internacional, los alumnos 
hacen visitas a los centros de salud más 

representativos de cada ciudad:

Seminarios Internacionales

Obtienen los siguientes certificados: 

Florida International University - Certificado 
Internacional en Gestión de Riesgos y Calidad en Salud 

IAS - Certificado Sistema Sanitario Chileno y Economia 
de la Salud 

Universidad de los Andes – Certificado Sistema de 
Salud colombiano 

*Sujeto a cambios por temas coyunturales u otros motivos. 
Cualquier modificación será comunicada oportunamente.



Cada año, ESAN realiza la International Week, 
una actividad que conecta a los alumnos con 
un entorno global de gestión con las últimas 
tendencias y prácticas gerenciales mediante 
conferencias magistrales y desarrollo de 
casos prácticos.  
 
Este intercambio académico y cultural con 
estudiantes y profesores de distintas 
maestrías y universidades internacionales, 
fortalece el liderazgo, networking y visión 
global. 

+30
Cursos dictados por profesores 
internacionales, por edición.

+12 000
Participantes de maestrías y alumnos 
extranjeros hasta hoy.

+900
Profesores de escuelas de negocios de 
nivel mundial a través de sus ediciones.

2 veces al año
en enero y julio. En semana intensiva.

*Los alumnos participarán en uno o dos cursos a lo largo de la maestría, según la programación de la misma.



Malla Curricular
Basamos nuestra malla curricular en tres pilares que forman líderes integrales: una sólida base en negocios, 
dominio técnico en su especialidad y el desarrollo de habilidades gerenciales.  Duración: 24 meses 

Periodo I
Contabilidad y 
presupuesto

Comportamiento 
organizacional

Análisis y control 
financiero

Gobierno de las 
personas

Fundamentos del 
marketing estratégico

Administración de 
operaciones

Gerencia estratégica 
empresarial

TEJ: Gestión eficaz del 
tiempo y la frustración *

TEJ: Autoconocimiento 
e inteligencia 
emocional  *

Periodo II
Epidemiología gerencial

Tendencias en la 
provisión de servicios 
de la salud

Ética y deontología en 
los servicios de salud

Administración de la 
calidad de servicios de 
salud

Transformación digital 
en salud

Seminario Internacional 
I *

TEJ: Comunicación 
efectiva y storytelling *

TEJ: Creatividad y 
pensamiento disruptivo *

Diseño y formulación 
de proyectos

Economía de la salud

Periodo V
Seminario de 
investigación II

Periodo IV

Farmacoeconomía

Aseguramiento de la 
salud

TEJ: Liderazgo 
inspirador y coaching *

Seminario 
internacional III *

Gerencia de contratos 
en los servicios de 
salud

Salud digital y nuevas 
tecnologías

TEJ: Desarrollo y 
gestión de equipos de 
alto desempeño *

TEJ: Negociación y 
manejo de conflictos *

Periodo III
Seminario de 
investigación I

Gestión clínica en las 
instituciones de salud

Regulación y 
acreditación de los 
servicios de salud

Estrategias de marketing 
de los servicios de salud

Administración logística 
en los servicios de salud

Administración de 
costos de los servicios 
de salud

Seminario internacional 
II *

TEJ: Networking y 
desarrollo de relaciones *

TEJ: Gestión de la marca 
personal *

Nota: De acuerdo con los procesos de mejora y actualización permanente, la estructura curricular se encuentra sujeta a cambios. Dichos cambios serán previamente 
aprobados por el Consejo Universitario y comunicados con la debida anticipación. Asimismo, estos no implicarán cambio alguno en los precios ya informados y contratados, 
pagos por derechos académicos adicionales, ni mucho menos cambios o afectaciones al objetivo y calidad académica del programa. 

* Cursos dictados en modalidad presencial.



Transformative 
Executive Journey

Conocimiento
especializado

Transformative
Executive Journey+

Incorporamos el componente Transformative Executive Journey para 
desarrollar las habilidades gerenciales de los participantes y 

prepararlos para liderar con visión e impacto en sus organizaciones. 

Enfocado en 3 ejes

Desarrollo
Personal

Relaciones
Interpersonales

Liderazgo y
Gestión de Equipos



Plana docente de 
reconocida trayectoria

Jorge Jáuregui

Magíster en Gerencia de 
Servicios de Salud por la 
Universidad ESAN 

Médico
Instituto Nacional de Salud del Niño

Zulema Tomas

Directora general
Instituto Nacional de Salud 
del Niño San Borja

Oscar Arteaga

Médico Cirujano y Magíster en 
Administración en Salud de la 
Universidad de Chile, MSC

Health Services Management 
y Doctor in Public Health 
Universidad de Londres

Joana Franco

Experiencia en Auditoría Médica, 
Epidemiología, Investigación clínica

Risk Management Officer 
INEN

Alejandro Arrieta

Economista de salud por la 
Florida Internacional University 
Director
Healthcare Management 
Americas

Rafael Doig

Médico cirujano por la 
Universidad Nacional Mayor 
de San Marcos
Médico titular en Cardiología
AUNA

Jorge Ruiz

Máster en Control de 
Enfermedades Infecciosas y 
Tropicales en la UPCH
Director de Calidad
Clínica Anglo América

Alvaro Muñoz

Consultor y director de 
proyectos en empresas 
internacionales

Katia Granados

Médico cirujano con Maestría 
de Gerencia de Servicios de 
Salud

Miembro del Consejo Directivo
INACAL

*La plana docente nacional e internacional es referencial, en caso de que uno de los profesores indicados no pueda dictar en algún momento será reemplazado por 
otro profesional de su mismo nivel y trayectoria académica. Por su extensión, no se han considerado a todos los docentes que dictan en la maestría, se les informará a 
los participantes el detalle por curso con el envío de sus respectivos horarios.



31 a 40 años

41 a más

21 a 30 años

32.6%
51.4%

16%

Vicko Glavic Rodriguez 
MSc BB MD Neurocirujano
Hospital María Auxiliadora y Clínica Aviva 

La Maestría  fortaleció mis conocimientos en 
gestión y me permitió conocer modelos 
internacionales que inspiran mejoras en la 
calidad de atención que nuestro país 
necesita.

Cory Perez Zarate 
Gerente general
Clínica San Pablo Trujillo 

La Maestría fortaleció mis habilidades 
gerenciales y me brindó una visión global del 
sector, permitiéndome diseñar estrategias y 
procesos innovadores para mejorar la calidad 
y satisfacción en la atención de salud. 

Nuestros 
Estudiantes

Gerentes
Especialistas
Supervisores
Coordinadores
Jefes
Directores
Consultores

Posiciones

Empresas
Essalud
Clínica Internacional
Ministerio De Salud
Clínica Auna
Clínica Montefiori
Colegio Médico del Perú
Hospital Arzobizpo Loayza
Clínica Delgado
Clínica San Pablo
Rimac
Sanna



Beneficios de 
ESAN Alumni

ACTUALIZACIÓN 
DE COMPETENCIAS 
Talleres y webinars 

Programa de 
Aceleración Profesional

REALIDAD 
LABORAL
Bolsa de Trabajo ESAN y 
Bolsa de Trabajo Higheread 

Asesoría CV y perfil LK 

Pruebas psicométricas 

Estudios de empleabilidad 

Feria Laboral 

VISIBILIDAD Y 
NETWORKING
Asesoría para el desarrollo 
de tu red de contactos y 
marca personal 

*Los servicios brindados en esta área están sujetos a actualización o modificación.



CONTÁCTANOS

caguirresa@esan.edu.pe
986 745 838

Cindy Aguirre
LIMA

mcutipa@esan.edu.pe
943 896 519

Mónica Cutipa
HUANCAYO

kfribourg@esan.edu.pe
981 713 576

Katia Fribourg
OTRAS REGIONES

fcorcuera@esan.edu.pe
982 474 427

Faviola Corcuera

nmendez@esan.edu.pe

990 077 897 / 975 360 044 /
948 312 846 

Nícida Méndez
TRUJILLO

gtorreblanca@esan.edu.pe
966 955 350 / 990 077 911

Glendy Torreblanca

gramirezc@esan.edu.pe
945 030 182

Gelsey Ramírez

AREQUIPA

Acreditaciones de ESAN Membresías de ESAN

BUSINESS
GRADUATES
A S S O C I AT I O N

mleandres@esan.edu.pe
990 007 915 / 969 724 422
(073) 333 016

Margaret Leandres
PIURA

salburqueque@esan.edu.pe
964 101 664

Silvia Alburqueque


